[bookmark: _GoBack]Smlouva o poskytnutí služby Odborné sociální poradenství

uzavřená mezi:

Člověk v tísni, o.p.s., 
Šafaříkova 24, 120 00 Praha 2
zastoupená pobočkou Středočeský kraj
adresa kontaktní kanceláře: 
telefon: 
zastoupená odborným poradcem ……………………………………………….
(dále jen poskytovatel)

a

jméno a příjmení:
datum narození:
adresa:
(dále jen klient)

uzavírají v souladu se zákonem č.108/2006 Sb., o sociálních službách, tuto smlouvu o poskytnutí služby odborné sociální poradenství (dále jen „Smlouva“):

I.
Rozsah poskytování sociální služby
1 Poskytovatel poskytuje odborné sociální poradenství podle § 37 zákona o sociálních službách v tomto základním rozsahu:

a) zprostředkování kontaktu se společenským prostředím,
b) sociálně terapeutické činnosti (poskytnutí poradenství v oblastech orientace v sociálních systémech a práva),
c)  pomoc při uplatňování práv, oprávněných zájmů a při obstarávání osobních záležitostí.
2 Cíl služby stanovuje klient za asistence poskytovatele. Klient má právo svůj cíl přehodnotit, doplnit nebo změnit. Cíl musí odpovídat obsahu a rozsahu nabízené sociální služby. Cíl služby nemůže být v rozporu s etickým kodexem nebo právními normami.



II.
Místo a čas poskytování sociální služby
Služba sjednaná v rozsahu dle č. IV. Smlouvy, se realizuje především v kanceláři pracovníka v pracovních dnech v době od 8:00 do 16:30, a to v předem domluvených termínech. Klient a poskytovatel jsou povinni dodržovat smluvené termíny nebo se předem (telefonicky) druhé straně omluvit. 

III.
Úhrada za sociální službu
Služba je klientovi poskytována bezplatně.

IV.
Ujednání o dodržování vnitřních pravidel stanovených poskytovatelem pro poskytování sociální služby 

1 Klient byl seznámen s vnitřními pravidly poskytovatele pro poskytování služby.
2 Klient byl dále seznámen se svými právy při poskytování služby. Poskytovatel se zavazuje tato práva klienta naplňovat při poskytování sociální služby i po jejím ukončení (ochrana osobních údajů). 

V.
Výpovědní důvody a výpovědní lhůty

1 Klient může Smlouvu vypovědět bez udání důvodu. 
2 Poskytovatel může Smlouvu vypovědět z těchto důvodů:
a Klientův případ se vyvinul do podoby, kdy poskytovatel již nemůže nabídnout žádné řešení. V tomto případě toto poskytovatel klientovi vysvětlí, a pokud je to možné, doporučí, případně zprostředkuje, další služby.
b Klient nespolupracuje nebo opakovaně nebo jiným závažným způsobem porušuje Smlouvu, nebo Vnitřní pravidla poskytovatele pro poskytování služby.
3   Smlouva je sjednána do splnění cíle stanoveného v zakázkách klienta. Smlouva je platná po dobu, kdy probíhá spolupráce, tj. kdy má klient otevřenou alespoň jednu zakázku.
4 Smlouva automaticky skončí, pokud s klientem po dobu 3 měsíců neproběhne žádný kontakt z důvodů na straně klienta
5 Smlouva končí s okamžitou platností po oznámení ukončení spolupráce ze strany klienta nebo poskytovatele.
6  Pokud smlouva nebyla ukončena sankčně, a klient se na službu opět obrátí ve lhůtě 30 dnů od ukončení smlouvy, smlouva se automaticky obnovuje.

VI.
Doba platnosti smlouvy
Smlouva nabývá platností a účinnosti okamžikem jejího podpisu oběma smluvními stranami a
uzavírá se na dobu neurčitou.
VII.
Závěrečná ujednání
Smlouva je vyhotovena ve dvou provedeních s platností originálu. Každá smluvní strana obdrží
jedno vyhotovení.

Další ujednání: ……………………………………………………………………………………………………………………………………………………………………………………………………………………………………………………………………………………………………………………………………………………………………………………………………………………………

Smluvní strany si tuto smlouvu přečetly, jejímu obsahu rozumějí a souhlasí s ním. 


V ……………………dne……………....


….…………………							                   ………………………….
     klient 									poskytovatel            
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